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Venzo&Swazoom Welzijn gevestigd in Amsterdam
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W E L s I 4 N

® Venzo&Swazoom Welzijn 2023



Op 1 januari 2023 zijn Swazoom Welzijn en Venzo gefuseerd tot de brede welzijnsin-
stelling met de tijdelijke naam Venzo&Swazoom Welzijn, actief in Amsterdam Zui-
doost en omstreken. Een welzijnsorganisatie is een organisatie waar bewoners gratis
informatie, advies en ondersteuning krijgen en die activiteiten organiseert met en

voor bewoners. Je kan ons vinden in de wijk, op school en in buurt- en jeugdcentra.

VISIE MISSIE KERNWAARDEN
ledere bewoner van Wij leggen de basis voor Onze kernwaarden zijn
Amsterdam Zuidoost en groei en bieden sociaal duurzaam,
omstreken kan meedoenin  ondersteuning, zodat betrokken en deskundig.
de samenleving. bewoners zich

ontwikkelen en actief
bijdragen aan creéren van

sterke gemeenschappen.




SAMENWERKENEN
NETWERKEN

We zijn vertegenwoordigd binnen zonde kansrijke start.

verschillende netwerken, denk aan Samen voor

Jongeren Amsterdam, GIZZO, GAZO, EELA, Ook zijn we alliantiepartner van het Mas-
het Stedelijke expertise meidennetwerk, de terplan Zuidoost en nauw betrokken bij de
brede stedelijke vergadertafel van de Sociale werkgroep jonge kind. Daarnaast nemen
Basis SBO20, Stedelijke Spelinlopen we deel aan verschillende onderzoeken van
overleggen en lokale netwerken op het gebied  onder andere het lectoraat Youthspot en de
van Jeugd en Veiligheid voor zowel ambulant Universiteit Utrecht.

jongerenwerk als specifiek gericht op meiden.

Wat betreft het buurt- en opbouwwerk zijn
we lid van en faciliteren we het Social Pact
en de leden op verschillende thema's zoals
armoede, huiselijk geweld & kindermishan-
deling en positieve preventieve gezondheid.
Verder zijn we aangesloten bij het (digi)taal

netwerk Zuidoost, de Senioren Raad en Ge-

COMMUNICATIE

In 2023 hebben we negen artikelen geplaats in de Zuidoost&-
Meer en negen radio-uitzendingen uitgezonden bij Radio mArt.
Daarnaast waren we actief op LinkedIn, Instagram en Face-
book.



SPELINLOOP &
OUDERBETROMKENHEID

De spelinloop gaat over ontmoeting en verbinding in de wijk tussen ouders/verzorgers en
kinderen en ouders/verzorgers onderling. De focus ligt op het aanbieden een plek voor

onfmoeting, die veilig, laagdrempelig en toegankelijk manier.

® Ouders kunnen onder professionele begeleiding met hun kind(eren) (leeftijd O

tot en met 4 jaar) spelen om de onftwikkeling van hun kinderen te stimuleren.

® Ouders kunnen terecht met (lichte) opvoedvragen en worden indien nodig

doorverwezen naar passende hulp.

® Kinderen en hun ouders krijgen uvitleg en begeleiding van professionals over

verschillende vormen van spel.

Lees hier een artikel over de spelinloop uit editie 85 van de Zuidoost&Meer.

AANTAL LOCATIES

Onze spelinlopen bereiken gemiddeld tien kinderen en tien ouders/verzorgers per keer per
locatie. Er zijn zes spelinlooplocaties: jeugdcentrum Anansi, NoLIMIT, OKC Klein Gooioord,
OKC Reigersbos, buurthuis Gein en in basisschool de Brink. Per week vinden er gemiddeld
twaalf spelinlopen plaats in de ochtenden.Spelinloopmedewerkers dragen zorg voor de
spelinlopen samen met getrainde vrijwilligers. Zij kregen hierbij ondersteuning van twee

ouderfunctionarissen.

i
JEUGDCENTRUM ANANSI NOLIMIT OMKC KLEIN GOOIOORD
Daalwijkdreef 11, 1102 RN Amsterdam Geldershoofd 80, 1103 BG Amsterdam Bijlmerdreef1001-A, 1103 TW Amsterdam

BUURTHUIS GEIN BASISSCHOOL DE BRINK OKT REIGERSBOS
Wisseloord 83, 1107 NB Amsterdam Mijehof 302, 1106 HW Amsterdam Reigersbos 309, 1107 EZ Amsterdam



https://venzoswazoomwelzijn.nl/spelinloop/

SOORTEN ACTIVITEITEN

Wat mooi is aan de spelinloop is de vertrouwensband die
wij met de ouders hebben. Ouders bespreken ook onderwerpen
waar zij zich zorgen over maken die niet met opvoeding te
maken hebben; denk daarbij aan actuele leefsituaties van
familieleden in het buitenland. De spelinloop is er ook voor het
sociale netwerk van ouders onderling om emotionele steun te
kunnen krijgen.

® |n samenwerking met de spelinloop Reigersbos en NoLIMIT zijn er kledingmarkten
georganiseerd voor gezinnen. De markten werden goed bezocht en er komen veel
nieuwe donaties voor deze kledingmarkten binnen. Deze markten worden in 2024

gecontinueerd wegens de grote vraag onder onze doelgroep.

® Venzo&Swazoom Welzijn, Ouder- en kindteams Bijlmer Centrum en Gaasperdam
& Driemond en Handen in de wijk van Cordaan organiseerden in 2023 op twee
locaties wekelijks een ouderinloop+. Hier konden ouders met kinderen die extra
ondersteuningsbehoeften hebben en/of op de wachtlijst staan voor specialistische
hulp terecht.

® Voor ouders hebben we samen met stichting Sexmatters een themabijeenkomst
georganiseerd over mediawijsheid, seksualiteit en opvoeding.

® In het kader van ouderbetrokkenheid werken onze ouderfunctionarissen aan het
thema online weerbaarheid. Gezamenlijk zetten we in op webinars in combinatie
met ouderbijeenkomsten die in de Week van de Mediawijsheid aansluiten op de

behoefte van ouders meer te weten over het online gedrag van hun kind.

KLEDINGMARKT
2023



KINDERWERK (IN
SCHOOL)

Welkelijks voerden wij op diverse locaties leuke en veelzijdige activiteiten uit voor
kinderen van zes tot twaalf jaar. Daarnaast organiseerden we activiteiten op een
aantal deelnemende scholen in het stadsdeel. Onze activiteiten zijn laagdrempelig,
waarbij er structureel aandacht is voor het ontwikkelen van sociale vaardigheden, op
een constructieve manier onderlinge conflicten oplossen, het vergroten van

participatie en beter contact met ouders.

AANTAL LOCATIES

Primaire locaties van het kinderwerk zijn Jeugdcentrum Anansi (Bijlmer Centrum),
Jeugdcentrum 4EVER (Bijlmer Oost), Buurthuis Gein (Gaasperdam) en Buurthuis
Holendrecht (Gaasperdam).

Ook is er dit jaar kinderwerk in de H-Buurt gestart in samenwerking met Profor en in

Gaasperdam in Reigersbos in de Kazerne.

Lees hier een artikel over kinderwerk uit editie 86 van de Zuidoost&Meer.

AANTAL SCHOLEN

Kinderwerk in school is maatwerk en de inzet op de scholen is verschillend. Er is
kinderwerk in school vitgevoerd op De Schakel, de Achtsprong, De Blauwe Lijn,
Samenspel, de Polstok, De Brink, De Mobiel en De Ster.


https://venzoswazoomwelzijn.nl/kinderwerk/

POSITIEF .
ﬁLJMAAT“

SOORTEN ACTIVITEITEN

® Wijbieden ons aanbod aan op basis van de behoeften van de kinderen en de
gebieden. Dat betekent dat er afwisseling zit tussen educatie en ontspanning en er

voldoende ruimte is voor sociale contacten.

® We houden in onze activiteiten rekening met gezonde voeding en voldoende be-
weging. Ook is er aandacht voor creativiteit, samenwerking en het geven en ont-
vangen van feedback. De ouders worden betrokken door hen actief uit te nodigen
voor ouderavonden. Hierdoor krijgen zij een beeld van wat hun kinderen bij onze
activiteiten doen en hoe we werken. Zo ontstaat er beter contact en vertrouwen

tussen onze kinderwerkers en de ouders/verzorgers van onze bezoekers.

® Kinderen voelen zich meer gehoord en hebben een vertrouwenspersoon binnen de
school. Dit wordt gerealiseerd door één op één gesprekken te voeren waarbij het

kind zich in een veilige omgeving kan uiten.

Lees hier een artikel over kinderwerk in school vit editie 88 van de Zuidoost&Meer.

Bij een langlopend conflict tussen meiden in een klas zijn er 1-op-1
gesprekken gevoerd met een leerling. De kinderwerker kreeg hierover
positieve feedback van de moeder van dit gepeste kind. Verder hebben
er werksessies (in de vorm van theateropdrachten) met de gehele groep
meiden plaatsgevonden. Dit heeft volgens de leraren van de klas een
positief effect gehad op de groep. Zij waren beter in staat hun gevoelens

tegenover elkaar te viten en begripvoller te zijn.



https://venzoswazoomwelzijn.nl/kinderwerk-in-school/

JONGERENWERHK (IN
SCHOOL & AMBULANT)

Met onze jeugdcentra en ons jongerenwerk bieden we een eigen plek voor jon-
geren. Hier kunnen ze zichzelf zijn, gehoord worden, talenten ontwikkelen en zich
veilig voelen. We geven jongeren de ruimte om hun talenten te ontwikkelen op hun
eigen voorwaarden, tijd en snelheid. Wekelijkse activiteiten leren jongeren niet al-
leen de benodigde vaardigheden voor de activiteiten, maar ook samenwerken,
communiceren en het aangeven van eigen grenzen. Dit versterkt de band met
jongerenwerkers en maakt sneller inspringen op behoeftes, interesses en/of aan-
dachtspunten mogelijk. Dit uit zich in openheid in gesprekken met jongerenwerkers
over bijvoorbeeld seksualiteit, werk/opleiding en drugs.

Ook in 2023 werkten jongerenwerkers op vo-scholen in Zuidoost om jongeren per-
spectief te bieden wanneer zij thuis of op school en werk vastlopen. Doel is om
jongeren te beschermen tegen criminaliteit en uitval en zorgen voor veiligheid. Het
jongerenwerk in school richt zich op preventie. Er zijn terwijl de problemen nog
niet echt aanwezig of groot zijn en een vertrouwensband opbouwen zonder dat
er sprake is van crisis. Dat is de beste basis om jongeren te begeleiden. Er wordt
vanuit jongerenwerk in school nauw samengewerkt met straathoekwerkers en
ambulant jongerenwerkers. Ook daarom bevinden onze ambulant jongerenwerk-
ers zich zichtbaar in de wijk en rondom school. Zij lopen vaste rondes en routes op

eigen initiatief en samen met de veld- en straathoekwerkers van perMens.

Lees hier een artikel over jongerenwerk uit editie 87 van de Zuidoost&Meer.

AANTAL LOCATIES

Primaire locaties van het jongerenwerk zijn Jeugdcentrum Anansi (Bijimer Centrum),
Jeugdcentrum 4EVER (Bijlmer Oost), Buurthuis Gein (Gaasperdam) en Buurthuis
Holendrecht (Gaasperdam). Ook is er dit jaar jongerenwerk in de H-Buurt gestart in
samenwerking met Profor en in Gaasperdam in Reigersbos op de Kazerne. In 2023

waren wij nog in afwachting van de verbouwing van Mijehof en de renovatie van Anansi.

AANTAL SCHOLEN

Wij waren in 2023 actief op de volgende scholen voor voortgezet onderwijs: Bindelmeer

College, OSB, IR Lely Lyceum, Praktijkcollege de Dreef, Orion College en Altra College.


https://venzoswazoomwelzijn.nl/jongerenwerk/

SOORTEN ACTIVITEITEN

® Van 22 tot 28 mei 2023 vond de Europese Week van de Mentale Gezondheid

plaats. Dit jaar stond ‘Amsterdam Mentaal Gezond' centraal, georganiseerd door
Thrive. Vanuit het jongerenwerk van Venzo&Swazoom Welzijn namen we actief
deel aan diverse activiteiten. We richtten ons op jongeren tussen 16 en 27 jaar en
voegden een XL-variant van de activiteit ‘In de war' toe, samen met een stedelijke
online- en offlinecampagne. Een mooie ontwikkeling was de transformatie van de

talkshow "“In de War" naar straatinterviews als een meer eigentijdse benadering.

Onze betrokkenheid van de afgelopen drie jaar bij het lectoraat Youth Spot van de
Hogeschool van Amsterdam heeft geresulteerd in waardevolle inzichten over de
online leefwereld van jongeren. Binnenkort delen we deze kennis via een
gemeenschappelijke e-learning, beschikbaar voor alle medewerkers van
organisaties aangesloten bij Samen voor Jongeren Amsterdam. Het onderzoek,
afgesloten met een conferentie op 11 mei 2023, presenteerde de belangrijkste
bevindingen en bood ruimte voor interactieve uvitwisseling over de trends en

aandachtspunten voor de toekomst.

Chillzone als veilige en stimulerende omgeving: onze activiteit Chillzone creéert
een veilige omgeving waar jongeren kunnen binnen lopen, zich kunnen terugtrek-
ken en met zichzelf en elkaar kunnen zijn. Deze activiteit biedt een vertrouwde en

veilige plek voor een praatje met onze professionals.

In opdracht van het Actiecentrum Veiligheid en Zorg hebben we met Stichting
Interculturele Participatie en Integratie (Sipi) een toolbox ontwikkeld voor
jongerenwerkers, gericht op culturele identiteitsontwikkeling en weerbaarheid.
Afgelopen jaar hebben we aandacht besteed aan identiteitsontwikkeling in ons
werk met jongeren, waarbij de tools zijn ingezet om het gesprek met tieners en
jongeren over identiteit te verdiepen. Dit blijft een aandachtspunt in Amsterdam
Zuidoost, waar we de tools bij verschillende activiteiten hebben gebruikt in
Holendrecht, Hofgeest en Kraaiennest.

Als ambulant jongerenwerker
ben je overal in het veld te vinden,
wat maakt dat de drempel om
mee te doen aan activiteiten
vanuit Venzo&Swazoom Welzijn
of perMens wat soepeler gaat
doordat de gezichten bekend en
vertrouwd zijn.

Door te werken aan een
toekomstvisie en de

talenten van de jongeren naar
boven te halen, creéren we
beschermende factoren tegen
criminaliteit en hopen we dat

ze voor een ander leven gaan kiezen.

Lees hier een artikel over jongerenwerk in school uit editie
89 van de Zuidoost&Meer.



https://venzoswazoomwelzijn.nl/jongerenwerk/

Onderzoek wijst uit dat meidenwerk meisjes en vrouwen van 10 tot 23 jaar helpt bij het
nadenken over hun toekomst en het stellen van doelen. Meer dan in gemengd jongerenwerk
is er binnen meidenwerk in 2023 aandacht geweest in activiteiten en bijeenkomsten voor
het zelfbeeld van meisjes, hun seksuele bewustwording en hun weerbaarheid.

De meidenwerkers van Venzo&Swazoom Welzijn leggen de focus op verschillende

thema's, waaronder grenzen aangeven, loyaliteit, seksualiteit, vriendschappen en mentale
gezondheid. We vragen de meiden wat zij graag zouden willen doen tijdens de activiteiten
en passen ons aanbod hierop aan. De meidenwerkers signaleren ook zelf en ontwikkelen
aanbod op wat zij denken dat de meiden nodig hebben, zoals de voorlichting van Sexmat-

ters in het najaar 2023.

AANTALLOCATIES

Nieuw in de H-Buurt, verder de jeugdcentra en buurthuizen Gein en Holendrecht.

BUURTHUIS GEIN BUURTHUIS HOLENDRECHT
Wisseloord 83, 1107 NB Amsterdam Holendrechtplein 38, 1106 LP Amsterdam

JEUGDCENTRUM ANANSI
Daalwijkdreef 11, 1102 RN Amsterdam

JEUGDCENTRUM UEVER
Kruitbergstraat 16, 1104 BB Amsterdam



SOORTEN ACTIVITEITEN

De meidenactiviteiten zijn een moment dat de meiden zich helemaal op
hun gemak kunnen voelen. Ik merk dat de doelgroep meer open is
tijdens de meidenactiviteit waardoor we erachter kunnen komen wat de

meiden bezighoudt. De activiteiten trekken ook meiden die niet komen naar

andere activiteiten van bijvoorbeeld het jongerenwerk.

° Structurele samenwerking met Elance Academy. Elance Academy coacht meiden en
jonge vrouwen tussen de 10 en 27 jaar. Dit zorgt ervoor dat de meiden steviger in hun
schoenen komen te staan, waardoor ze hun eigen keuzes kunnen en durven maken. Zo

bouwen ze stapje voor stapje aan hun eigen toekomst.

®» De samenwerking met Single Supermoms voor (jonge) moeders, zodat zij onderling steun

ervaren en weer werken aan hun eigen doelen.

De activiteiten voor meiden in Bijlmer Oost in het najaar waren gebaseerd op zelfreflec-

tie, ontdekken wie zij zijn en wat zij belangrijk vinden. Ook hebben de meiden doelen op-

gesteld voor het nieuwe jaar. Elke activiteit werd afgesloten met een yogasessie.

In de H-Buurt hebben we vooral ingezet op identiteit. Deze activiteit hebben gezorgd voor

meer zelfkennis en acceptatie. Daarnaast willen deze meiden graag een meidenraad

voor de H-Buurt oprichten.

Op 8 maart was het internationale vrouwendag. In Anansi is er een event georganiseerd

met alle partners van het meidennetwerk Zuidoost. Het was een dag voor meiden van 8
tot 23 jaar en hun opvoeders. Venzo&Swazoom Welzijn werkte hierin samen met Elance
Academy. Ook aanwezig waren partners zoals de politie, stadsdeel Amsterdam Zuidoost,
perMens, Cupido, Sense, Jongeren Die het Kunnen, het Ouder-KindTeam, sportbuurtwerk
en Funtrax. Dit was een groof succes, waarna er gezamenlijk is besloten dit event jaarlijks

fe organiseren.




BUURTWERHK

Ons buurtwerk is gericht op het opzoeken, toeleiden, ondersteunen en meedoen van
(groepen) bewoners, vrijwilligers, informele netwerken en partners die zich willen inzetten
voor een betere buurt en voor elkaar. De opbouwwerkers bieden continuiteit; ze werken
present en zijn aanwezig in de wijk, op de pleinen, in de buurthuizen, op school en in de
jongerencentra. Niet voor een paar maanden, maar jaar in jaar uit, als een begeleider in
de wijk. Zij gaan een duurzame, affectieve relatie aan met kinderen, jongeren, ouders, vol-
wassenen, senioren en met samenwerkingspartners. Ze laten los als het kan of gaan pas

weg als de situatie is verbeterd.

In 2023 hebben we ons ingezet voor het faciliteren en ondersteunen van bewonersgroep-
en, bewonersinitiatieven en -organisaties, training en voorlichting over vrijwilligerswerk en
andere aan buurtinitiatieven verwante vragen, als ook het stimuleren van participatie. In
individuele en groepsgesprekken bieden we informatie en advies aan organisaties en be-
woners. Dit gebeurt in samenwerking met het Social Pact, partners daarbuiten en met de
Burgeracademie. De verbinding met bewoners wordt actief opgezocht door aan te sluiten
bij de diverse reeds bestaande netwerken. De onderwerpen gezonde leefstijl en eenzaam-
heid hebben doorlopend onze aandacht. In gesprekken met organisaties worden deze on-
derwerpen meegenomen en worden de organisaties voorgelicht over de sociale kaart en
aanbod van formele organisaties wanneer dat van toepassing is. Er zijn in 2023 vier them-
abijeenkomsten (rondom bewegen en mentale gezondheid) georganiseerd om de formele
en informele partijen op het gebied van positieve preventieve gezondheid elkaar beter
te laten kennen. Dit is in co-creatie georganiseerd met Team Sport Service. Verder is er
intensief contact geweest met Arkin met betrekking tot het meetinstrument over Positieve
Preventieve Gezondheid, het zogenaamde "spinnewiel". We hebben deelgenomen aan het
symposium van Arkin, waar een nieuwe balans wordt gezocht om de lange wachtlijsten

van mensen die mentale zorg nodig hebben, te verkleinen.

In 2023 heeft Venzo&Swazoom Welzijn ook deelgenomen aan het EELA-overleg. Daar
was de discussie hoe we een Vitaal en Gezond Zuidoost kunnen realiseren door gezamen-
liik projecten te starten. Er worden in 2024 concrete stappen genomen voor de verster-
king van regionale samenwerking rondom Amsterdam Vitaal en gezond Zuidoost en het
project 55+ in de plus. Bij dit laatste project wordt ingezet op het meer bekend maken
van 55-plussers met een migrantenachtergrond met de gezondheidsvoorzieningen. Ven-
zo&Swazoom Welzijn met het Social Pact zijn directe partners in dit project en zullen een

belangrijke rol spelen bij de benadering van deze doelgroep.



SOORTEN ACTIVITEITEN

® Twee voorlichtingsbijeenkomsten voor bewoners over de veranderingen in Sociale Basis

tussen oktober en december 2023.

@ Positieve preventieve gezondheid is een groot thema in Zuidoost. In de uitvoering
krijgt dit thema vorm door het bijeenkomen in werkgroepen met informele organisaties en
groepen bewoners die zich gezamenlijk inzetten. Het platform positieve
gezondheid bijvoorbeeld dat aandacht besteed aan het tegengaan van eenzaamheid of

de voordelen van bewegen.

® In 2023 is er deelgenomen aan het platform Amsterdam Vitaal en Gezond Zuidoost
(AVE&G Zuidoost), waarbij wij ook het Social Pact aanhaakten. AV&EG Zuidoost is het plat-
form waarin de doelstellingen vanuit de stedelijke samenwerkingstafel Amsterdam Vitaal
& Gezond worden vertaald naar de lokale uitvoering in Amsterdam Zuidoost. Gezamenlijk
zetten we ons met een focus op preventie en gezondheidsbevordering voor (primair) de

doelgroep 55 -65 jaar.

@ Binnen het reguliere aanbod van de burgeracademie zijn 22 bijeenkomsten georgani-
seerd op het gebied van fondsenwerving, besturen van vrijwilligersorganisaties en ver-
trouwenspersonen, EHBO, (basis)hygiéne en voedselveiligheid of omgaan met mensen

met dementie of verlies.

@ Eris verbinding gezocht met Zuidoost Werkt voor het geven van een voorlichting over de
mogelijkheden en ondersteuning die Zuidoost Werkt kan bieden, om zo een vervolgstap te

bieden na het Opstapije naar (vrijwilligers)werk.

Bij het buurtwerk zien we het Social Pact en projecten als Verborgen Schatten Zuidoost, het
platform positieve preventieve gezondheid, de burgeracademie en het project Wijkimpuls

als een versteviging van onze inzet om de samenwerking of samenhang in de samenleving te

vergrofen.

" dogy

Een voorbeeld van het vergroten van samenhang is
het project IJssie in de Wijk. In 2023 heeft stadsdeel
Zuidoost een extra bedrag beschikbaar gesteld voor
minimaal drie extra IJssies in de wijk, een kick-off van
het evenement Verborgen Schatten in Zuidoost en
jongerenambassadeurs voor Verborgen schatten in
Zuidoost (VSZO) om samenwerking en samenhang op
het gebied van armoedevoorzieningen te vergroten.
|Jssie in de Wijk heeft plaatsgevonden op de markten
in Ganzenhoef, Kraaiennest en in de Amsterdamse
Poort. Daar hebben wij bewoners van informatie voor-
zien over onder andere de Pak je Kans regeling van de

gemeente en er zijn vrijwilligers getraind.

Het kick-off event in oktober 2023 van Verborgen
Schatten Zuidoost was een groot succes. Er waren

veel deelnemers van diverse informele organisaties

vit Zuidoost die in drie workshops uiteen zijn gegaan.
Twee workshops bespraken en lichtten een casus toe
waarin samengewerkt moest worden om een gezin in
armoede te helpen en de derde workshop ging over de

nog te bouwen app voor Verborgen Schatten Zuidoost.

De reacties van de deelnemende organisaties waren
zeer enthousiast, met name de workshops met de ca-
sussen werd zeer goed ontvangen en dat ze elkaar op
die manier beter hebben leren kennen. De input van de
workshop voor de app vormt de basis voor de opbouw

van de app in 2024.




VRIJWILLIGE
INZE
20

VRIJWILLIGE INZET

In een samenleving waarin steeds meer gebouwd wordt op de (zelf)redzaamheid van de
burgers, is maatschappelijke inzet van onschatbare waarde en belang. Het is de

maatschappelijke inzet van bewoners en organisaties die er onder andere voor zorgt dat
mensen langer zelfstandig thuis kunnen wonen, kunnen participeren, sport en spel kunnen
beleven en laagdrempelig geholpen worden met taal/leervragen. Maar maatschappelijke

inzet organiseert zich niet vanzelf.

Vrijwillige inzet wordt gedaan door mensen naast hun baan, door mantelzorgers, door
mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt, door leerlingen, door jongeren, door
gepensioneerde professionals en ga zo maar door. Zij kunnen zich inzetten bij formele en
bij informele organisaties, bij buurtinitiatieven, in de eigen wijk, elders in de stad of zelfs in
het buitenland. Gezien de diverse achtergronden van de vrijwilligers, is de manier waarop
zij zich inzetten ook wisselend. Daarom zijn er organisaties die dit verbinden en

coordineren. Wij zijn de organisatie die dit in stadsdeel Zuidoost doet.

In 2023 schreven bewoners zich uit eigen initiatief in voor vrijwilligerswerk op de website
of solliciteerden via onze vacaturebank. Er zijn diverse opties van inzet mogelijk: er wordt
geselecteerd op bijvoorbeeld soort, inhoud, frequentie of doelgroep. Dit is van positieve
invloed op het vinden van passend vrijwilligerswerk. Onze persoonlijke benadering van
nieuwe vrijwilligers door inloop op locatie, een intakegesprek op locatie/ vindplaats, het
persoonlijk spreken van en zien van de organisaties draagt bij aan een goede, zorgvuldig

gemaakte match.

Ook ziin er gerichte MDT (maatschappelijke diensttijd) challenges geweest voor jongvol-
wassenen die ervoor zorgen dat er kennis gemaakt kon worden met vrijwillige en
maatschappelijke inzet als opstapje naar werk. Er is aandacht geweest voor het project
Opstapje naar vrijwilligerswerk waarbij bewoners kunnen kennismaken met en

voorbereid worden op vrijwillige inzef.



“HET IS
FIJN OM MEE
TE HUNNEN
DOEN”

SOORTEN ACTIVITEITEN

De activiteiten om vrijwillige inzet te vergroten leveren zowel voor de vrijwilliger als
de organisator een leuke (eenmalige) ervaring op. De organisator heeft veel aan de
inzet van de vrijwilligers. Denk ten behoeve van de veiligheid door inzet EHBO
toezicht of in het kader van ‘velen handen maken licht werk' door inzet als gastper-
soon, inzet op- en afbouw. Na de intake wordt er gezamenlijk een keuze gemaakt
voor passende inzet. Ook worden trainingen en ander aanbod in de wijk besproken.
Persoonlijke groei is voor ons belangrijk. Door maatschappelijke inzet leert iemand
weer in een bepaald werkritme te komen, bouwt contacten op, kan talenten en

passie inzetten en draagt bij aan het welzijn van zichzelf en anderen.

Het bemiddelen van bewoners die verblijven op de COA-locatie Bullewijk. Eerder
werd er een beroep gedaan op bewoners die zich wilde inzetten ten behoeve van de
bewoners van de COA-locatie, denk aan taalondersteuning of begeleiden van acti-
viteiten kindvriendelijke ruimte. Nu voegt Venzo&Swazoom Welzijn zich bij de mee-
doenbalie en dragen we bij dat de bewoners van de COA-locatie zo mogelijk zich als

vrijwilliger kunnen inzetten in Zuidoost.

Tijdens de vrijwilligersweek zijn er verschillende workshops georganiseerd in het
kader van wellness en kunst en cultuur. De achterliggende gedachte hiervan is een
bijdrage te leveren aan het mentale welbevinden van de bewoners die zich inzetten
voor de buurt en hun omgeving. Het idee is om hen met deze workshops en presen-
tatie te bedanken voor deze inzet, erkenning van dit werk, maar ook om de intrin-
sieke motivatie een boost te geven. De workshops waren afgestemd op culturele

achtergronden en de normen en waarden die daarbij komen kijken.

Verwijzingen vanuit Zuidoost Werkt naar vrijwilligerswerk ter voorbereiding op
betaald werk, drie warme verwijzingen (mail vanuit bemiddelaar of meegaan op
gesprek bij Zuidoost Werkt) vanuit bemiddeling naar mogelijke bemiddeling naar
betaald werk, bewoners informeren over Zuidoost Werkt tijdens (intake)gesprekken
en ook andere professionals uit ons netwerk informeren over mogelijke connectie
met ZOW.

Bekijk hier de artikelen over vrijwillige inzet in Amsterdam Zuidoost door bewoners uit de
Zuidoost&Meer.


https://venzoswazoomwelzijn.nl/vrijwillige-inzet/
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